Codigo 131-INT-03

Version 1
I ' '-' Fecha 2025-08-21
4

Pagina 1 de 76

Universidad Tecnoldgica

weee o QBJETIVOS Y FUNCIONES
. . DELASUNIDADES ORGANIZACIONALES,

- |

T=T
=
B! )l | W

===
=TT =
H=11=11
=TT =
==

11=1n=n

i

!.l"

Vicerrectoria Administrativa y Financiera



AVeven. : 131-INT-03
I ' -' VICERRECTORIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA m—
4 '

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES
w » " Fecha | 2025-08-21
Universidad Tecnoldgica

de Pereira INSTRUCTIVO 02 de 76

OBJETIVOS Y FUNCIONES
DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES

1 Acuerdo No. 14 del 5 de junio de 2014, que aprueba la reforma

integral de la estructura organizacional de la Universidad,

establece en su articulo décimo sexto que la administracion esta

facultada para adoptar las medidas necesarias, no previstas en el

Acuerdo, que permitan la implementacion y puesta en marcha de
la estructura aprobada, asi como su ajuste y actualizacién permanente.

En cumplimiento de esta directriz, se elabora el presente documento
complementario, que amplia el alcance de cada una de las unidades
organizacionales de primer y segundo nivel de la Universidad, asi como de sus procesos internos establecidos en el
Acuerdo No. 14 de 2014, que permita dar mayor claridad de los roles y las responsabilidades de sus dependencias,
evitando duplicidades; a través de objetivos y funciones de cada una de ellas.

Por otro lado, es indispensable implementar y desarrollar la estructura organizacional de la Institucion, para
permitir adelantar otras iniciativas y proyectos institucionales que dependen de la definicion y clasificacion de las
dependencias como insumo principal, como el fortalecimiento y articulacion del sistema de informacion, la aplicacion
de instrumentos archivisticos, la estandarizacion de los centros de costos y el avance del proyecto de modernizacién
y desarrollo organizacional, entre otros.

Finalmente, es necesario alinear la estructura organizacional definida por procesos con el Plan de Desarrollo g
Institucional, integrando funcionalmente la docencia, investigacion, innovacion, extensiéon y administracion.
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A continuacion, se presenta la estructura organizacional aprobada para la
Universidad.

Maximos Organos de Decision

. Consejo Superior
. Consejo Académico

Unidades Organizacionales de Primer Nivel

. Rectoria

. Vicerrectoria Académica

. Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

. Vicerrectoria de Investigaciones, Innovaciéon y Extension
. Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

c Facultades

Unidades Organizacionales de Segundo Nivel

Adscritas a la Rectoria:

. Secretaria General

. Juridica

. Planeacién

. Relaciones Internacionales
. Control Interno

. Control Interno Disciplinario
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Adscritas a la Vicerrectoria Académica:

. Admisiones, Registro Y Control Académico
. Recursos Informaticos Y Educativos

. Biblioteca e Informacion Cientifica

. Direccion General De Posgrados

Adscritas a la Vicerrectoria Administrativa y Financiera:

. Gestion Financiera

. Gestion del Talento Humano

. Gestion de Tecnologias Informaticas Y Sistemas De Informacién
. Gestion de Servicios Institucionales

=
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UNIDADES ORGANIZACIONALES
DE PRIMER NIVEL

RECTORIA

Acuerdo No 14 del 2014

Corresponde a la Rectoria liderar los procesos académicos y administrativos
de la Universidad, en funcién de la contribucién a la sociedad, su propio
desarrollo y 6ptimo funcionamiento.

La Rectoria se soporta en los siguientes procesos internos:

. Representacion legal institucional.
. Liderazgo académico-administrativo.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo orientar y garantizar el cumplimiento del direccionamiento estratégico de la Universidad
Tecnolodgica de Pereira, como Instituciéon de educacion superior publica de calidad en todos sus ejes misionales; a
través de la gestion de los recursos requeridos para garantizar su éptimo funcionamiento y que permita el logro de
los objetivos, bajo los principios de eficiencia, eficacia y transparencia.
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Sus funciones, son las siguientes:

1. Orientar y garantizar el cuamplimiento del direccionamiento estratégico
de la Universidad en todos sus ejes misionales; a través de la gestion de los
recursos requeridos para su 6ptimo funcionamiento, que permita el logro de
los objetivos, bajo los principios de eficiencia, eficacia y transparencia.

2. Gerenciarel Plande DesarrolloInstitucional, paraellogrodelosobjetivos
estratégicos de la Universidad, asi como los procesos de autoevaluacién con
fines de acreditacién institucional.

3. Proponer politicas, planes, programas, proyectos y reglamentos
necesarios para el funcionamiento de la Universidad, enmarcado en el
direccionamiento estratégico, ante el Consejo Superior Universitario y el
Consejo Académico.

4, Dirigir y establecer los lineamientos para la elaboracion del presupuesto y su correspondiente ejecucion.

5. Dirigir, coordinar y vigilar la conservacién y crecimiento del patrimonio fisico, cientifico, tecnoldgico,
pedagdgico, cultural, humanistico y ambiental; asi como la sostenibilidad econémica de la Institucion.

6. Liderarlaformulacién e implementacion de estrategias orientadas al fortalecimiento de los ejes misionales de
la Institucion.

=
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7. Garantizar las capacidades institucionales que permitan la efectividad
delos procesos académicos para la promocion de las competencias de docentes
y estudiantes con calidad y pertinencia; asi como la investigacién, el desarrollo
tecnolégico, la innovacion y la extension.

8. Facilitar la formacién integral, el desarrollo social e intercultural
y el acompafiamiento de la comunidad universitaria, en un ambiente de
participacion, que comprenda el didlogo reflexivo, la ética y el sentido critico,
con el fin de contribuir a la transformacion social, el crecimiento y el desarrollo
de la Institucion, la regién y la nacién.

9. Respaldar la definicidon e implementaciéon de lineamientos vy
reglamentaciones necesarias para la gestion eficiente de los recursos humanos,
tisicos, tecnologicos y financieros, asi como de las estrategias administrativas
y organizacionales que faciliten el quehacer de la Institucion.

10. Orientar el direccionamiento estratégico institucional, mediante la coordinacién de estrategias enmarcadas
en la gestion del conocimiento, vision sistémica y el uso efectivo de los recursos.

11. Garantizar el acompafiamiento a los organismos colegiados en la generacion de politicas, lineamientos y
normativa interna, y asesoramiento a la comunidad universitaria en la aplicacion de las mismas, asi como en la
organizacion, administracion y custodia del patrimonio documental.

12. Facilitar la asesoria juridica a los diferentes estamentos de la Universidad (docentes, administrativos y e
estudiantes) en el cumplimiento del marco normativo. g
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13. Dirigir la internacionalizacién, la interculturalidad y la inter-
institucionalidad de la Universidad, mediante la generacion y articulacion de
politicas, estrategias y procesos, que permitan visibilizar la Institucion en el
contexto globalizado.

14. Garantizar la existencia e implementacién de mecanismos de control y
autorregulacion de los procesos Institucionales.

15. Definir los lineamientos y directrices para operar el Plan Institucional
de Comunicaciones, con el fin de atender efectivamente las necesidades de
informacion de los diferentes grupos de interés de la Universidad.

16. Definir los lineamientos para la gestion de las comunicaciones internas
y externas de la Universidad, asi como la promocién de la Institucion,
atendiendo la necesidad de comunicacién de los diferentes grupos de interés,
acorde con las politicas y el Plan Institucional de Comunicaciones.

17. Lasdemés que les correspondan conforme a las leyes, al estatuto general y a los reglamentos de la Universidad
y aquellas que no estén expresamente atribuidas por tales normas a otra autoridad universitaria.
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VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA.

Acuerdo No 14 de 2014

Corresponde a la Vicerrectoria Administrativa y Financiera desarrollar una
institucion efectiva y transparente en sus procesos humanos, administrativos,
tecnoldgicos e informaticos, financieros y de servicios, comprometida con el
mejoramiento continuo y financieramente viable.

A ella estan adscritas las siguientes unidades organizacionales con sus
respectivos procesos internos:

GESTION ADMINISTRATIVA: Desarrollar una institucion efectiva y transparente, comprometida con el mejoramiento
continuo y financieramente viable. Se soporta en los siguientes procesos internos:

. Gestion organizacional.
. Direccionamiento econémico y financiero.
. Gestion estratégica de proyectos institucionales y especiales.

. Gestion del sistema integral de calidad.
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Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo dirigir eimplementar los lineamientos y reglamentaciones
necesarias para la gestién eficiente de los recursos humanos, fisicos,
tecnoldgicos y financieros, asi como las estrategias financieras, administrativas
y organizacionales que garanticen el quehacer de la Institucién, con el fin de
contribuir al fortalecimiento de la Universidad y a su desarrollo sostenible.

Son funciones de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, las siguientes:

1. Formular politicas, lineamientos, directrices, planes, programas y
proyectos tendientes a fortalecer la administraciéon de la Institucion y la
gestion eficiente de los recursos (humanos, financieros, tecnoldgicos y fisicos),
garantizando su coherencia con la Constitucion, la Ley ylas reglamentaciones y
planes estratégicos establecidos en la Universidad, tramitando su aprobacion

ante las instancias competentes en los casos que corresponda.

2. Disefiar y proponer proyectos para la adopcion de politicas y lineamientos orientadas a fortalecer la gestion y
administracion eficiente de los recursos institucionales.

3.  Formular, implementar y ejecutar lineamientos, directrices, planes, programas y proyectos tendientes
a fortalecer la administracién de la Institucién y el manejo eficiente de todos los recursos, en coherencia con la
Constitucion y la Ley, las reglamentaciones y politicas establecidas en la Universidad.
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4. Elaborar y presentar el anteproyecto de presupuesto anual de ingresos
y gastos de conformidad con las directrices otorgadas por el Rector, en
coordinacién con otras instancias a nivel Institucional, para su aprobacion
ante el Consejo Superior Universitario, de acuerdo con los lineamientos y
procedimientos definidos.

5.  Proponerlaactualizacién o modificacién dela estructura organizacional
de la Universidad a las instancias competentes soportado en los diferentes
estudios técnicos; y asesorar a las dependencias académicas y administrativas
en los temas relacionados con ésta, para asegurar el funcionamiento y el
fortalecimiento de la Institucion.

6. Administrarel plan de cargos, escala salarial y remuneracién para todas
las modalidades de vinculacién o contratacion en la Universidad, asi como
autorizar y avalar los estudios para la modificaciéon de los mismos en el marco de la normatividad externa y las
politicas institucionales.

7. Definir lineamientos para la administracion de los recursos financieros y econdmicos de la Universidad, que
garanticen el funcionamiento y sostenibilidad en el corto y largo plazo, de acuerdo con la reglamentacion externa e
interna establecida.

8.  Gestionarla formulacién de lineamientos para la gestion y permanencia del talento humano requerido por las
dependencias académicas y administrativas de la Institucion.
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9. Posibilitar el desarrollo, mantenimiento e implementacién de los
sistemas de informacion, la renovacion tecnoldgica y los servicios técnicos
de computo y software requeridos por la Universidad, asi como realizar el
seguimiento de su adecuada implementacion.

10. Promover el funcionamiento de la Institucién en aspectos relacionados
con el cuidado y sostenimiento de la planta fisica, el suministro de serviciosy
bienes basicos, la seguridad y la prestacion de apoyos logisticos para satisfacer
las necesidades de la comunidad universitaria.

11. Establecer lineamientos y liderar estrategias en el marco administrativo
y financiero que permitan la generacion de recursos a través del desarrollo de
proyectos sostenibles que busquen el aprovechamiento y fortalecimiento de
las capacidades de la Universidad, con el fin de dar respuestas a las necesidades
institucionales y del entorno, soportadas en las actividades de docencia, investigacion y extension.

12. Dirigir la implementacién, desarrollo, sostenimiento, integracion y articulacion de los Sistemas de Gestion
con los estamentos académicos y administrativos, de acuerdo con lo establecido por la ley y los planes estratégicos
Institucionales, que promuevan y respalden mejores practicas para el cumplimiento de la mision institucional.

13. Lasdemss que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad
competente y la Ley.
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VICERRECTORIA ACADEMICA

Acuerdo No 14 de 2014

orresponde a la Vicerrectoria Académica garantizar la calidad
educativa de la Institucion mediante la administracion de los procesos
académicos, docentes y estudiantiles.

A ella estan adscritas las siguientes unidades organizacionales con sus
respectivos procesos internos:

Gestion Institucional Para La Docencia: Garantizar la calidad educativa de la
Institucion mediante la administracion de los procesos académicos docentes
y estudiantiles. Se soporta en los siguientes procesos internos:

. Gestion académica para la docencia.

. Gestion administrativa docente.

. Gestion académica estudiantil.

. Administracion de la educacion virtual.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo dirigir los procesos académicos con calidad e innovacion para la promocién de las capacidades
de docentes y estudiantes, con el fin de contribuir al desarrollo del conocimiento, soportado en principios y valores
al servicio de la sociedad.

13
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Son funciones de la Vicerrectoria Académica, las siguientes:

1. Formular, implementar y ejecutar lineamientos, directrices y criterios
para el disefio y actualizacion de los curriculos, modelos de evaluacion y
procesos de acreditacion de los programas académicos de pregrado y posgrado.

2. Liderar la elaboracién, evaluacién, seguimiento y actualizacién del
Proyecto Educativo Institucional (PEI).

3. Direccionar la elaboracién y ejecucion de los Proyectos Educativos de
cada Programa (PEP).

4. Proponer en coordinacion con las Facultades, la creacion, modificacion
o supresion de los programas académicos ante el Consejo Académico.

5. Coordinar con las instancias correspondientes los procesos de seleccion, vinculacidon, promocion, evaluacion
y formacion integral del personal docente de la Institucion.

6.  Establecer lineamientos, hacer seguimiento y verificar el cumplimiento de la asignaciéon docente en las
actividades de docencia, investigacion, extension y administracion académica, de acuerdo a las condiciones
contractuales de los mismos.
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7. Formular los lineamientos, directrices y criterios para la asignacion
de incentivos a los docentes vinculados a la Universidad y llevar a cabo su
respectivo seguimiento.

8. Promover en las Facultades la generacion de relaciones con otras
entidades a nivel nacional e internacional para fortalecer el desarrollo de las
actividades académicas y cientificas.

9. Realizar seguimiento a los egresados en el medio, a fin de determinar
estrategias para mejorar la calidad de los programas y fortalecer la formacioén
integral de acuerdo a las necesidades del entorno.

10. Coordinar el desarrollo y difusion del conocimiento asociado a las
disciplinas especificas de cada una de las Facultades.

11. Direccionar servicios y recursos bibliotecarios de informacién académica y cientifica, acordes con las
necesidades de la Institucion, las tendencias tecnoldgicas y de acceso abierto, que aporten a la investigacion, el
conocimiento y la innovacion.

12. Direccionar los procesos de admision, matricula y graduacion de la poblacién estudiantil.

13. Facilitar los medios necesarios para garantizar el acceso y apropiacién de las TIC, contribuyendo al
fortalecimiento de la docencia, la investigacion y la extension.
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14. Generar y promover estrategias para fortalecer las competencias de
los estudiantes, encaminadas a contribuir a su formacién integral y egreso

- exitoso.

15. Las demis que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente y la Ley.
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VICERRECTORIA DE INVESTIGACIONES,
INNOVACION Y EXTENSION:

Acuerdo No 14 de 2014

Corresponde a la Vicerrectoria Investigaciones, Innovacién y Extension
promover y facilitar la produccién de conocimiento relevante y socialmente
util, fomentar y facilitar las relaciones de los docentes investigadores con los
agentes del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y poner en valor los
conocimientos y capacidades de la Universidad, en las empresas y la sociedad.

A ella estan adscritas los siguientes procesos internos:

. Administracién institucional de la investigacion

. Administracién institucional de la gestion tecnoldgica, innovaciéon y
emprendimiento

. Administracién institucional de la extension

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo dirigir y promover la investigacion, el desarrollo tecnolégico, la innovacién y la extension, a
través de la potencializacion de las capacidades institucionales que permita la creacion, transformacion, transferencia
e intercambio del conocimiento, con el fin de impactar y contribuir a la generaciéon de valor en la sociedad.
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Son funciones de la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovaciéon y Extension,
las siguientes:

1. Dirigir y promover la investigacién, el desarrollo tecnoldgico, la
innovacion y la extension, a través de la potencializacién de las capacidades
institucionales que permita la creacién, transformacién, transferencia
e intercambio del conocimiento, con el fin de impactar y contribuir a la
generacion de valor en la sociedad.

2. Formular, implementar y ejecutar lineamientos, directrices planes,
programas y proyectos tendientes a promover la investigacion, el desarrollo
tecnoldgico, la innovacion y la extension en la Institucidn, en coherencia con
la Constitucion y la Ley, las reglamentaciones y politicas establecidas en la
Universidad, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan de Desarrollo

Institucional (PDI).

3. Promover, fomentar y consolidar la practica de la investigacidn, el desarrollo tecnolégico, la innovacién y la
extension en la Universidad, a través de la articulacion de las diferentes dependencias académicas y administrativas,
de conformidad con las directrices y lineamientos trazados por ésta.

4. Gestionar y apoyar las actividades de creacion artistica, investigacion, desarrollo tecnolégico, innovacién y
extension, orientadas a potenciar la generacion, transferencia y aplicacion del conocimiento.




V o mi , 131-INT-03
I ' -' VICERRECTORIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA m—
w P/

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES
w » " Fecha | 2025-08-21
Universidad Tecnoldgica

de Pereira INSTRUCTIVO 19 de 76

5. Articular las actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico
e innovacion de la Universidad, con la normatividad del Sistema Nacional
de Ciencia y Tecnologia y las directrices del Departamento Nacional de
Planeacion, a través de los diferentes CONPES, asociados a los temas de
politicas publicas.

6. Gestionarantediferentes organismosestatalesyprivados,anivel nacional
e internacional, la conformacion de redes, el intercambio de conocimiento o
los recursos que permitan el fortalecimiento de la investigacion, el desarrollo
tecnoldgico, la innovacion y la extension.

7. Establecer lineamientos para la gestion y consolidacion de alianzas a
través delasuscripcion de contratos, convenios o participacion en convocatorias
externas, con el objeto de desarrollar actividades de investigacion, desarrollo
tecnoldgico, innovacion y extension, y asesorar a las diferentes Facultades y dependencias que lo requieran.

8.  Administrarlosactivos de conocimiento de la Universidad a través de la formulacién de estrategias y aplicacion
de lineamientos para la gestion tecnoldgica, la innovacion y el emprendimiento, que permitan la consolidacion de las
capacidades cientificas y tecnologicas institucionales, el fortalecimiento de los vinculos con la sociedad a partir de la
generacion de redes de trabajo y el intercambio de conocimiento.

9. Definir estrategias de valoracion, comercializacion y difusion de los productos y servicios resultantes de los
procesos de investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion y extension.
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10. Promover al entorno la transferencia y apropiacion de los resultados de
los procesos de investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion y extension.

11. Disesiar yaplicar mecanismos de seguimiento y evaluaciéon que permitan
asegurar la calidad, pertinencia y el logro de los objetivos propuestos en los
programas o proyectos de investigacion, desarrollo tecnologico, innovacion y
extension.

12. Disesiar estrategias de fortalecimiento de la relacion Universidad -
Entorno, con el fin de articular las capacidades institucionales.

13. Fortalecer los grupos y semilleros a través de la formacién de
investigadores y estudiantes, el desarrollo de programas o proyectos de ciencia,
tecnologia e innovacion, en coordinacién con las Facultades.

14. TFomentar la relacién de los estudiantes con el entorno mediante la realizacién de Practicas Universitarias, que
permitan la aplicacion y el fortalecimiento de los conocimientos adquiridos en los procesos de formacion.

15. Liderar la formulacién e implementacion de lineamientos y estrategias para garantizar una adecuada gestion
ambiental en el campus universitario, con el propdsito de contribuir a la sostenibilidad y desarrollo de la Institucion
y de la sociedad.
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16. Promover el desarrollo de la produccion intelectual y académica
en la Universidad, a través de la definicion de politicas, lineamientos y
reglamentaciones editoriales, asi como de los mecanismos de divulgacién o

publicacién ante la comunidad interna y externa.

17. Las demis que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente y la Ley.
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VICERRECTORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
Y BIENESTAR UNIVERSITARIO

Acuerdo No 14 de 2014

orresponde a la Vicerrectoria Responsabilidad Social y Bienestar
Universitario facilitar la formacion integral, el desarrollo humano,
social e intercultural y el acompafiamiento institucional, en un ambiente
de participacion, dialogo, ética y sentido critico, contribuyendo a la formacion
para la transformacion social, el crecimiento y el desarrollo universitario asi
como el de la region y la nacidn. Al igual, promover el ejercicio colectivo de
la responsabilidad social con perspectiva de desarrollo humano sostenible, en
donde los grupos involucrados trabajen en red permanentemente.

A ella estan adscritas los siguientes procesos internos:

. Formacion para la vida
. Promocién de la salud integral
. Gestion social

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo dirigir y facilitar la formacién y el acompafiamiento integral, en pro del desarrollo social e -
intercultural de la comunidad universitaria en un ambiente de participacién, que comprenda el didlogo reflexivo,
la ética y el sentido critico, con el fin de contribuir a la transformacién social, el crecimiento y el desarrollo de la
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Institucion, la region y la nacién; asi como promover el ejercicio colectivo de
la responsabilidad social con estrategias de innovacion social y perspectiva de
desarrollo humano sostenible, en donde los grupos involucrados trabajen en
red permanentemente.

Son funciones de la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar
Universitario, las siguientes:

1. Formulare implementar directrices, lineamientos, planes, programas y
proyectos tendientes a fortalecer y promover el bienestar y la responsabilidad
social en la Universidad, en coherencia con las reglamentaciones y politicas
establecidas por la constitucion y la ley, la Institucion, el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), que contribuyan
al desarrollo integral de los miembros de la comunidad universitaria y al
mejoramiento continuo de la calidad de vida de éstos.

2.  Promover y consolidar el desarrollo del bienestar en la Universidad, a través de la articulacién con las
diferentes dependencias académicas y administrativas, que permitan desarrollar los objetivos de la Vicerrectoria en
forma eficiente, eficaz y oportuna, de conformidad con las directrices y lineamientos trazados por ésta.

3. Gestionar alianzas y convenios con entes externos a nivel local y global, a fin de obtener recursos para la
implementacion de las estrategias, programas y proyectos para la comunidad universitaria, asi como su adecuada
ejecucion.
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4. Promover el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
universitaria a través de estrategias relacionadas con la generacion de incentivos
que permitan el desarrollo humano, con el fin de fortalecer el Bienestar en la
Universidad.

5. Establecer estrategias que promuevan el cuidado de la salud, por medio
de una atencion integral e integrada a estudiantes, administrativos y docentes
con el fin de contribuir al mejoramiento de su calidad de vida, en articulacién
con las instancias institucionales competentes.

6. Coordinar las estrategias institucionales que contribuyan al desarrollo
de competencias para la vida de los integrantes de la comunidad universitaria,
el fomento de la actividad fisica, el deporte, el ocio, el adecuado uso del tiempo
libre, la expresion artistica y cultural, asi como la promocion del sentido de
pertenencia institucional, convivencia, formacion ciudadana y relacion con el entorno, bajo los lineamientos trazados
por la Universidad.

7. Promover la inclusion, la equidad social, el sentido de pertenencia, la convivencia, la cultura ciudadana y la
relacion con el entorno, en cumplimiento con la ley y normatividad Institucional.

8. Disefiar e implementar estrategias de impacto social, a través del monitoreo, la investigacidn, la innovacion
social, la orientacion, los procesos de corresponsabilidad y el acompanamiento integral, que contribuyan a la
permanenciay el egreso exitoso delos estudiantes y el mejoramiento dela calidad de vida de la comunidad universitaria.

9. Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad
competente y la Ley.
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FACULTADES

Acuerdo No 14 de 2014

Corresponde a las Facultades administrar procesos de docencia, investigacion
y extension para formar profesionales integros con responsabilidad social y
altamente competentes, que impacte a la sociedad del conocimiento.

Son Facultades de la Universidad Tecnoldgica de Pereira las siguientes:

. Facultad de Bellas Artes y Humanidades

. Facultad de Ciencias Ambientales
. Facultad de Ciencias Basicas
. Facultad de Ciencias de la Educacién
. Facultad de Ciencias de la Salud
. Facultad de Ingenierias
. Facultad de Ciencias Empresariales
. Facultad de Mecanica Aplicada
. Facultad de Tecnologias
. Facultad de Ciencias Agrarias y Agroindustria

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tienen como objetivo desarrollar y difundir el conocimiento asociado a las disciplinas especificas de su quehacer,
mediante la formacién de profesionales integros, con sentido ético, pensamiento critico, responsabilidad social y
ambiental; a través de procesos de investigacion, innovacion y extension, que generan nuevo conocimiento y la puesta
de éste al servicio de la sociedad.
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Son funciones de las Facultades, las siguientes:

1. Definir su campo de conocimiento y el alcance de sus programas

académicos o departamentos asociados.

2. Implementar y articular los planes, politicas y lineamientos de la
Universidad con el quehacer de la Facultad, especialmente los relacionados con
el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo Institucional
(PDI) y el Proyecto Educativo por Programa (PEP).

3. Planear, disefiar, ejecutar y gestionar los procesos académicos con el

apoyo dela Vicerrectoria Académica ylas demas Vicerrectorias y dependencias
afines.

4, Mantener procesos de autoevaluacion y autorregulacion que garanticen la calidad y excelencia de los procesos

de formacion de sus programas.

5. Promover la cultura de la investigacion e innovacién a través de la formacion de grupos y semilleros de
investigacion, el apoyo a la produccion cientifica y humanistica, y la construccion de redes interdisciplinarias de
investigacion, bajo los lineamientos trazados desde la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacién y Extension.

6. Planear, disefar, ejecutar y gestionar las actividades y proyectos de extension, conforme a su campo disciplinar

26/
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especifico, aportando a la proyeccion social del conocimiento.

7. Implementar los planes y programas de bienestar para los estudiantes,
docentes y administrativos de la Facultad, en coordinacién con la Vicerrectoria
de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, Talento Humano y las
demas dependencias afines.

8. Administrar los recursos requeridos para el funcionamiento de los
departamentos y/o programas académicos de pregrado y posgrado; asi como
las actividades de formacidn, investigacion, y de extension en la Universidad,
con el apoyo dela Vicerrectoria Administrativa y Financiera y las dependencias
afines.

9. Promover y visibilizar sus programas, proyectos y productos en el ambito
global, mediante la conformacién de alianzas y convenios de cooperacién

nacional e internacional.

10. Ofertar los programas académicos de pregrado y posgrado, asi como los proyectos especiales, a través de los
diferentes medios de comunicacion institucional y las dependencias relacionadas.

11. Lasdemas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad
competente.
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UNIDADES ORGANIZACIONALES DE SEGUNDO
NIVEL ADSCRITAS A LA RECTORIA

SECRETARIA GENERAL

Asesorar académica y administrativamente a los 6rganos de gobierno de la
Universidad y velar por el patrimonio documental Institucional, se soporta en

los siguientes procesos internos:

. Asesoria académica administrativa institucional.
. Gestion de documentos.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo acompanar a los organismos decisorios o de gobierno y las dependencias administrativas
de direcciéon en la generacion de politicas, lineamientos y normativa interna, y brindar asesoria a la comunidad
universitaria en la aplicacion de las mismas, asi como en la organizacién, administracion y custodia del patrimonio o
documental, con el fin de asegurar el cumplimiento de los lineamientos institucionales y legales, que garanticen la )
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seguridad juridica y disponibilidad de la informacién.
Son funciones de la Secretaria General, las siguientes:

1. Definir los lineamientos a nivel institucional para la elaboracion,

revision, tramite y refrendacion de los proyectos de actos administrativo para
que sean aprobados por parte de los Consejos Superior Universitario, Consejo
Académico y Rectoria.

2. Publicar, comunicar, notificar y archivar en los términos legales y
reglamentarios las decisiones tomadas a través de actos administrativos
aprobados por los Consejo Superior Universitario, el Consejo Académico y el
Rector.

3. Coordinarlos procesos electorales que sean de competencia del Consejo
Superior Universitario, el Consejo Académico y el Rector, de acuerdo con la normatividad interna expedida y generar
los actos administrativos respectivos; ademads de asesorar en estos aspectos a las dependencias que lo requieran.

4. Administrar y custodiar el patrimonio documental de la Institucion, asegurando el cumplimiento de los
lineamientos institucionales y legales; asi como asesorar a las diferentes dependencias en las actividades relacionadas
con la gestion documental, dentro de la normatividad establecida.

5. Definir los lineamientos requeridos para la efectiva administracion del proceso de Gestion Documental de la
Universidad, garantizando la idoneidad, confidencialidad y buen uso de la informacién. g
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6. Garantizar la actualizacién del registro de la normatividad vy
reglamentacion interna de la Universidad.

7. Definir los lineamientos sobre los derechos de peticién y su
administracion en la Universidad conforme a la normatividad vigente de
gestion documental y de atencion al ciudadano.

8. Asesorar y acompanar a la Institucion en la construccion y aplicacion
de los lineamientos relacionados con la Proteccidon de Datos Personales.

9. Asesorar y acompanar a la Instituciéon en lo relacionado con el
cumplimiento de los lineamientos, reglamentaciones y directrices de caracter
académico-administrativo.

10. Lasdemss que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia, por parte de la autoridad
competente.
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JURIDICA:
Acuerdo No 14 del 2014

Velar por el cumplimiento de la normatividad juridica en el logro de la misién
institucional, se soporta en los siguientes procesos internos:

. Asesoria juridica a la Universidad.
. Gestion de la contratacion.
Informacién complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo asesorar juridicamente a los diferentes estamentos de la
Universidad en el cumplimiento del marco legal y normativo que rige a la
Universidad, asi como en la interpretacion y aplicacién de las disposiciones
legales, la prevencidn y gestion de riesgos juridicos a través de soluciones
alineadas con las estrategias institucionales orientadas a salvaguardar los intereses de la Universidad.

Son funciones de Juridica, las siguientes:

1.  Brindarasesorfa juridica integral a los estamentos universitarios que lo requieran, con base en el analisis de la
jurisprudencia y la actualizacién normativa, a fin de defender en los casos que corresponda los intereses patrimoniales
e institucionales.

2. Determinar las directrices y procedimientos requeridos para la celebracidn, ejecucién y liquidacién de los
contratos y convenios que celebra la Universidad, asi como administrar la informacién documental que se derive de
los mismos.
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3. Controlar y evaluar el adecuado manejo de los asuntos de la Universidad
que sean gestionados por apoderados externos.

4. Emitir conceptos sobre la interpretacion de las normas legales aplicables
a la Universidad.

5. Garantizar la atencién de las acciones de tutela instauradas contra la
Universidad, asi como vigilar el cumplimiento de los fallos, en coordinacion
con las dependencias competentes.

6. Acompanar a las diferentes dependencias en la implementacién de
la normatividad por la cual se rige la Universidad, a través de mecanismos
que fortalezcan las actuaciones académicas y administrativas en diferentes
situaciones, ajustandose a la realidad.

7. Adelantar el procedimiento de cobro coactivo, de conformidad con la normativa interna de la Universidad.

8. Garantizar el soporte juridico a la Universidad en los procesos de adquisicion, enajenacion o proteccion de los
bienes inmuebles, conforme a lo establecido en la ley y los estatutos institucionales.

9. Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia, por parte de la autoridad

competente.
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PLANEACION:

Acuerdo No 14 del 2014

Orientar la formalizacion de la Estrategia Organizacional, que posibilite
el cumplimiento de la misién, objetivos, implementacién de cambios y
transformaciones, generacion de ventajas competitivas y un mejor uso de los
recursos, se soporta en los siguientes procesos internos:

. Gestion del contexto.

. Gerencia del plan de desarrollo institucional.

. Administracion de la informacion estratégica.

. Asesoria a la planeacion académica institucional.
. Gestion estratégica del campus.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo asesorar a las dependencias académicas y administrativas en el direccionamiento estratégico
institucional, mediante la coordinacion de estrategias que integren la gestion del conocimiento, la vision sistémica y
el uso efectivo de los recursos, que soporten la toma de decisiones y a alcanzar los objetivos institucionales, la relacion
con el contexto y promover el mejoramiento continuo, con el fin de contribuir al posicionamiento, la sostenibilidad
y el cumplimiento de la mision de la Universidad.
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Son funciones de Planeacion, las siguientes:

1.  Asesorar técnica y metodologica a las dependencias académicas y
administrativas de direcciéon y 6rganos de gobierno en la formulacién e
implementacion de politicas, planes, proyectos y programas institucionales en
el corto, mediano y largo plazo.

2. Realizar el monitoreo de los cambios y dinamicas del contexto
para el aprestamiento y la gestion institucional en el relacionamiento y
aprovechamiento de las capacidades que fortalezcan la intervencion de
la Universidad en los ambitos social, politico, econémico, tecnologico y
normativo para el cumplimiento de los fines misionales.

3. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los planes,
programas y proyectos, del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), acompafiando a las diferentes dependencias que
participan en estos; asi como liderar el proceso de rendicion de cuentas a la ciudadania sobre los resultados de este.

4. Disefiar metodologias estandarizadas para la formulacion de indicadores de gestion institucional, asi como
evaluar suimplementacion, con el fin de proponer acciones de mejora continua para la Universidad, en cumplimiento
de los lineamientos institucionales.

5.  Acompariar técnica y metodolégicamente en la formulacién e implementacion de indicadores de gestion
institucional; con el fin de proponer acciones de mejora continua para la Universidad, en cumplimiento de los
lineamientos institucionales.
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6. Liderar el desarrollo de estudios técnicos especializados que permitan
medir la pertinencia e impacto de los programas académicos existentes y
proyectados deacuerdo conlas necesidades del entorno, tendientes a identificar
factores de eficiencia académica, y contribuir a la toma de decisiones de las
dependencias administrativas de direccion.

7. Coordinar con las instancias correspondientes el proceso de
autoevaluacion y acreditacion institucional, asi como el seguimiento al Plan de
Mejoramiento Institucional y de programas académicos, asimismo, consolidar
sus resultados y socializarlos con la comunidad universitaria.

g y A 8. Realizar en conjunto con la Vicerrectoria Académica la planeacién,
- - e —a  creaci6n, revision y evaluacién de los programas académicos de pregrado y
posgrado; asi como la formulacién de politicas y lineamientos para el disefio
y actualizacion curricular, modelos de evaluaciéon y procesos de acreditacidn, seguin las necesidades del entorno y la

normativa vigente.

9.  Consolidar y articular el Sistema de Informacion Estratégico, fomentando la cultura de uso y gestion de la
informacion institucional que oriente la toma de decisiones.

10. Consolidar, evaluar y presentar la informacién estadistica de caracter institucional, coordinando
susistematizacion ante las instancias correspondientes, a fin de remitir a los entes de control o entidades externas, de
acuerdo con lo establecido por la Ley.

11. Liderar la formulacion, gestion, seguimiento y control del Plan de Infraestructura Fisica, asi como al
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establecimiento de los planes de inversién yla politica de uso y manejo eficiente
del campus universitario, con el fin de atender las necesidades y el crecimiento
direccionado de la Universidad, en coordinacién con las dependencias a que
haya lugar.

12. Supervisar los disefos, estudios y la ejecucion de obras civiles en la
planta fisica de la Universidad y sedes alternas, en concordancia con los planes
de inversion aprobados y la normativa vigente.

13. Mantener actualizado el inventario e informacién relacionada con los
bienes inmuebles de propiedad de la Universidad.

14. Las demss que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente.
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RELACIONES INTERNACIONALES

Acuerdo No 14 del 2014

FanzAIAEAR
AEwgHIATAIA
Promover y facilitar la internacionalizacién de la Universidad con el fin de
fortalecer su visibilidad, inmersién y participacion en la comunidad académica
internacional, generando complementariamente competitividad institucional,

se soporta en los siguientes procesos internos:

. Promocidn de la internacional de la Universidad.
. Coordinacién de la cooperacion y movilidad internacional.
. Coordinacidn de la internacionalizacidn en casa.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo fortalecer la cultura de la Inter regionalizacién e internacionalizacién en la Universidad, mediante
la generacion y articulacidn de politicas, estrategias y procesos, que permitan visibilizar la Institucion en el contexto
globalizado.

Son funciones de Relaciones Internacionales, las siguientes:

1. Gestionar politicas, lineamientos y estrategias para fortalecer la internacionalizacidn, la interculturalidad y
la inter-institucionalidad en la Institucién; y socializarlas en la comunidad universitaria, realizando el seguimiento y
control a su cumplimiento.

2.  Promover, visibilizar y proyectar a la Universidad en el contexto nacional e internacional, mediante la

participaciéon en convocatorias, eventos, ferias y conferencias que fortalezcan el componente de movilidad e
internacionalizacién a nivel institucional. =
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3. Gestionar alianzas, convenios y becas con diferentes instituciones

a fin de impulsar la movilidad de estudiantes, docentes, investigadores y
administrativos de la Universidad Tecnolégica de Pereira.

4. Establecer estrategiasquepromuevanlaculturadelainternacionalizacion

y la movilidad en la Universidad, promoviendo el aprendizaje de lenguas
extranjeras, y la adquisicion de competencias culturales, en articulaciéon con
las dependencias a que haya lugar.

5. TFomentar la cultura de la internacionalizacién en la comunidad
universitaria con el propodsito de promover la participacion en redes de
cooperacion internacional y prestar asesoria en la formulaciéon de proyectos

6.  Mantener las relaciones con aliados estratégicos con el fin de garantizar la continuidad y el desarrollo de las
alianzas y convenios, visibilizando y posicionando a la Universidad en el contexto internacional.

7.  Asesorar a la Universidad en la identificacién de sus fortalezas y especificidades, con el fin de elaborar un
portafolio de servicios o productos que le permita establecer alianzas y convenios estratégicos en temas de movilidad

e internacionalizacidn.

38

=



AVeven. : 131-INT-03
I ' -' VICERRECTORIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA m—
4 '

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES
w » " Fecha | 2025-08-21
Universidad Tecnoldgica

de Pereira INSTRUCTIVO 39 de 76

8. 1lasdemss que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente.

Ejercer la evaluacién independiente y asesorar en materia de control interno
a la comunidad universitaria, con el fin de contribuir al cumplimiento de la
mision institucional, se soporta en los siguientes procesos internos:

. Fomento cultura de autocontrol.

. Asesoria y acompafiamiento en control interno.

. Evaluacién y seguimiento a la gestién y al control.
. Relacién con entes externos de control.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo evaluar de manera independiente la eficiencia, eficacia y economia de los controles adoptados
por la Universidad para la operacién de los procesos, la administracion de la informacién y de los recursos; asi
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como asesorar en materia de control interno a la direccion, en el marco del
direccionamiento estratégico y conforme con las normas constitucionales y
legales; con el fin de contribuir a la introduccién de los correctivos necesarios
para el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales.

Son funciones de Control Interno, las siguientes:

1. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de
Control Interno.

2. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido
dentro de la Universidad y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de
las funciones de todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan
responsabilidad de mando.

3. Verificarel cumplimiento delasleyes, normas, politicas, procedimientos,
planes, programas, proyectos y metas de la Universidad, y recomendar los ajustes necesarios.

4.  Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la Universidad, estén
adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente, de acuerdo con la evolucién de la
Institucion.

5.  Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la Universidad se cumplan por los
responsables de su ejecucion y en especial, que las dependencias o funcionarios encargados de la aplicacion del
régimen disciplinario cumplan adecuadamente esta funcion.

6. Emitirun juicio profesional sobre la eficiencia y eficacia de la gestion de la Institucion a través de la evaluacion y
seguimiento a los procesos, manejo de recursos, bienes y sistemas de informacion; promoviendo la toma de acciones
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de mejora correspondientes.

7. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion
ciudadana, que en desarrollo del mandato constitucional y legal disefie la
Institucion.

8. Facilitar el cumplimiento de las exigencias de Ley y las solicitudes

formales realizadas por los entes externos.

9. Brindar asesorfa a la Rectoria en el establecimiento, desarrollo y
mantenimiento del Sistema de Control Interno en la Universidad; asi
como mantenerla informada acerca del estado de este, dando cuenta de las
debilidades detectadas y de las fallas en su cumplimiento.

10. Asesorar a las diferentes instancias de la Universidad en la gestion del riesgo; asi como verificar la efectividad
de los controles existentes para minimizar la probabilidad e impacto de ocurrencia de estos.

11. Fomentarenla organizacion una cultura de autocontrol y autoevaluacion como un habito de mejoramiento
organizacional, contribuyendo al cumplimiento de la misién institucional.

12. 1asdemas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad

competente y la Ley.
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LINARIO INTERNO

-. MO DISCIPLINARIO:

Asegurar el cumplimiento de los requerimientos establecidos por la Ley y la
Entidad, aplicando la funcién preventiva y/o correctiva en el quehacer de los
servidores publicos, se soporta en el siguiente proceso interno:

. Proceso disciplinario.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo ejercer la funcion disciplinaria en la Institucion conforme a los principios constitucionales,
la normatividad y reglamentacion interna, para garantizar el correcto ejercicio de la funcién publica, el derecho al
debido proceso y de defensa, de los servidores publicos o particulares a quienes aplique.

Son funciones de Control Disciplinario Interno, las siguientes:

1. Brindar asesoria a la Universidad en asuntos disciplinarios, promoviendo la moralidad, legalidad, honradez, =i
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lealtad, imparcialidad y eficiencia de los servidores publicos de la Institucion.

2. Aplicar el Régimen Disciplinario alos Servidores Publicos, garantizando
el buen funcionamiento, moralidad y prestigio de la Institucion.

3. Coordinar, controlar, supervisar y garantizar el cumplimiento de la
potestad disciplinaria interna en la Institucion, bajo los principios de legalidad,
eficiencia y ética.

4. Garantizar un proceso disciplinario transparente, accesible y con
el derecho a la defensa, preservando el principio de la doble instancia y los
demas principios rectores de la Ley Disciplinaria en los procesos en contra de
sus funcionarios.

5. Adelantar las indagaciones preliminares, conocer y fallar en primera
instancia los procesos disciplinarios que se adelanten en contra de los servidores de la Universidad, de acuerdo con
los principios y valores constitucionales, la ley, los estatutos, reglamentos internos de la entidad y normas afines, e
informar al érgano competente sobre los asuntos sometidos a su fuero.

6. Realizar acciones preventivas con el fin de evitar la incursién en faltas disciplinarias por parte de los
funcionarios, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley.

7. Realizar un adecuado control sobre la gestion disciplinaria a fin de garantizar que el proceso se desarrolle
dentro de un término razonable.
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8. Promover y divulgar el régimen disciplinario, generando una cultura
en la Institucion, enmarcado en los principios de disciplina, ética, obediencia,
transparencia y rectitud, en el quehacer de los servidores publicos.

9. 1Lasdemas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente y la Ley.
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GESTION DISCIPLINARIA

Acuerdo No 14 de 2025

R Tt }_- f-‘.- : segurara el cumplimiento de los requerimientos establecidos por

: : la Ley y la Entidad, realizando la etapa de juzgamiento en primera

instancia para el personal y la instrucciéon de estudiantes, aplicando

la funcién preventiva y/o correctiva en el quehacer del personal y soportando

adicionalmente la gestion administrativa, contando con procesos internos
como:

. Juzgamiento en primera instancia en los procesos disciplinarios de los docentes y administrativos en las
diferentes modalidades de vinculacién o relacion laboral.
. Instruccién de procesos disciplinarios de los estudiantes de pregrado y posgrado.

Son funciones de Gestion Disciplinaria, las siguientes:

1. Dirigir los procesos disciplinarios en etapa de investigacién preliminar contra estudiantes de pregrado y
posgrado de la Universidad, por infracciones al reglamento estudiantil o a las normas de convivencia institucional,
que afecten la integridad de la comunidad universitaria, conforme a los establecido en la normatividad interna y
externa, garantizando el debido proceso, la transparencia en las actuaciones y el respeto a los derechos fundamentales g
de los investigados.
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2. Dirigir, tramitar y resolver en primera instancia los procesos
disciplinarios contra docentes y administrativos, de acuerdo con lo establecido
por la normatividad interna y externa.

3. Coordinar y tramitar los recursos de reposicion, apelacién o queja
interpuestos contra las decisiones disciplinarias, garantizando su resolucion
dentro de los plazos legales establecidos y el reglamento interno de la

Universidad.

4. Definire implementar protocolos orientados a proteger a las victimas
y testigos relacionados con procesos disciplinarios, a fin de garantizar su
seguridad, confidencialidad y acceso a acompanamiento psicosocial en los
casos que corresponda durante todo el proceso.

5. Asegurar el derecho al debido proceso de los estudiantes, docentes y administrativos que estén siendo
investigados a nivel institucional, en el marco de la Constitucion, la Ley y el reglamento interno de la Universidad,
con el fin de salvaguardar los derechos fundamentales y la legalidad en los procesos sancionatorios.

6. Proponer métodos o herramientas para el monitoreo del cumplimiento de las sanciones impuestas al
personal vinculado en los procesos disciplinarios, asi como los requeridos para evaluar la reinsercién de aquellos que
corresponda, aplicando los criterios de justicia restaurativa.

7. Emitir actos administrativos dentro del ambito de su competencia, con base en las decisiones motivadas,
notificando formalmente a los interesados a través de los canales institucionales establecidos y de acuerdo con los
plazos segun la normatividad vigente.
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8. Disefiar e implementar estrategias de prevencion, capacitacion y
divulgacién para la comunidad universitaria, orientadas a fomentar la ética
institucional, la transparencia y el respeto a los derechos fundamentales
y evaluar su impacto, en coordinaciéon con las instancias institucionales
competentes, de acuerdo con lo establecido por la ley.

9. Definir e implementar procedimientos y protocolos técnicos para la
remision oportuna de los procesos disciplinarios a entes de control externos
en los casos que se exceda la competencia disciplinaria de la Universidad, asi
como para facilitar el desarrollo de auditorias, investigaciones disciplinarias y
la verificacion del cumplimiento normativo, conforme a lo establecido en la
ley y los principios de independencia.

10. Administrar, actualizar, custodiar y destruir los registros de los procesos
disciplinarios de estudiantes, docentes y administrativos, garantizando la confidencialidad, el acceso restringido y la
Proteccion integral de datos.

11. Fomentar la revision y actualizacién de la normatividad interna de la Universidad relacionada, con el fin de
asegurar su coherencia con la jurisprudencia constitucional y las reformas legales.

12. Establecer estrategias de articulacion con la Oficina de Control Disciplinario Interno para identificar riesgos
disciplinarios e implementar planes de mitigacidn, asi como para reportar hallazgos a las instancias competentes en
la Universidad.




AVEAVER.

S~

Universidad Tecnoldgica
de Pereira

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

131-INT-03

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES % 2025-08-21
INSTRUCTIVO 48 de 76

13. Elaborar y presentar informes a las instancias internas y entes de control
externos sobre el estado de las investigaciones y medidas correctivas aplicadas,
en cumplimiento de la normatividad vigente.

14. Las demés que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente y la Ley.
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& GESTION DE LA COMUNICACION Y PROMOCION
; | INSTITUCIONAL.

Acuerdo No 14 de 2025 - Acuerdo No 64 de 2016

Consolidar un sistema de comunicacidn receptivo que atienda efectivamente
las necesidades de comunicacién de la Institucion y de sus grupos de interés
(Directivos - docentes — administrativos —estudiantes — egresados - jubilados
y externos). Se soporta en los siguientes procesos internos:

. Gestion de la comunicacion corporativa.

. Gestion de la comunicacion organizacional.
. Gestion de la comunicacion informativa.

. Gestion de la comunicacion movilizadora.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones
Tiene como objetivo Proyectar y fortalecer la imagen institucional, fomentando la produccién, difusion integral y
divulgacion de la informacion generada por la Institucion y sus grupos de interés, con el fin de contribuir al logro de

los objetivos misionales y al posicionamiento en la comunidad universitaria y la sociedad en general.

Son funciones de Gestién de la Comunicacién y Promocién Institucional, las siguientes:
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1. Proponer y ejecutar politicas, lineamientos, planes, programas y
proyectos comunicacionales a nivel institucional, asi como socializarlos ante
la comunidad universitaria.

2. Liderarla gestion de la comunicacion estratégica y organizacional de la
Universidad, asegurando la eficiencia y efectividad en la interaccién con los
grupos de interés de la Institucion.

3. Articularconlas dependencias relacionadas con el Sistema Institucional
de Comunicacidn, estrategias, procesos y actividades para consolidar un
sistema funcional y flexible que atienda efectivamente las necesidades de
comunicacién de los grupos de interés.

4. Coordinar y ejecutar estrategias y acciones orientadas a la difusion,
divulgaciéon y cubrimiento de actividades, eventos, encuentros y actos
culturales, académicos y administrativos, con el fin de hacer visible la universidad ante la sociedad.

5.  Establecer estrategias que permitan fortalecer los canales de comunicacién existentes y establecer nuevos para
dinamizar la comunicacién de los diferentes grupos de interés de la Universidad.

6. Gestionar las relaciones publicas, el protocolo y la comunicacidn institucional mediante estrategias de
relacionamiento que fortalezcan la imagen y proyeccion de la Universidad.

7. Definir estrategias que permitan el posicionamiento de la Universidad de conformidad con las exigencias i
actuales del entorno y las necesidades de la Institucion, a través de herramientas de mercadeo y publicidad, y el
establecimiento de un portafolio de comunicaciones.
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8. Disesiar y administrar los contenidos de las redes sociales con las que

cuenta la Universidad segtin las directrices establecidas en la Institucién y con
base en los lineamientos establecidos por Gobierno en Linea.

9. Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente y la Ley.
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UNIDADES ORGANIZACIONALES DE SEGUNDO
NIVEL ADSCRITAS A LA VICERRECTORIA
ACADEMICA

ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL
ACADEMICO

Acuerdo No 14 de 2014

Garantizar el cumplimiento de requisitos para el ingreso, permanencia y
graduacion de los estudiantes de la Universidad, manteniendo un sistema de informacién académica adecuado y
actualizado. Se soporta en los siguientes procesos internos:

. Admisiones y matriculas.
. Registro y control académico.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo dirigir, programar y ejecutar las actividades de admision, matricula y graduacion de la poblacion
estudiantil, mediante la implementacioén de lineamientos y reglamentos externos e internos, sirviendo de soporte

52|




V o mi , 131-INT-03
I ' -' VICERRECTORIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA m—
w P/

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES
w » " Fecha | 2025-08-21
Universidad Tecnoldgica

de Pereira INSTRUCTIVO m

a la Institucién en su control académico como un sistema de informacion
oportuno y confiable.

Son funciones de Admisiones, Registro y Control Académico, las siguientes:

1. Garantizar el cumplimiento de los lineamientos institucionales y
formular directrices operacionales, que permitan un adecuado proceso de
admision y graduacion de los estudiantes de pregrado y posgrado.

2. Coordinarconlas dependencias pertinentes los procesos de inscripcion,
admision, matricula, programaciéon académica, transferencias, reingresos y
graduacion de los estudiantes, de conformidad con los reglamentos externos e
internos.

3. Definir lineamientos y procedimientos institucionales para la
programacion académica y seguimiento alos resultados de la matricula académica, en articulacion con la Vicerrectoria
Académica, las Facultades y demas dependencias competentes, con el propoésito de optimizar los recursos destinados
para este fin.

4. Coordinar con las Facultades y Gestion de Tecnologias Informaticas y Sistemas de Informacion, la correcta

programacion académica en cada periodo lectivo.

5.  Elaborar y difundir oportunamente los calendarios académicos relacionados con las admisiones, matriculas
y grados de los programas de pregrado y posgrado.

6. Coordinar con Gestion de la Comunicaciéon y Promocion Institucional la publicacién a través de los
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diferentesmedios de comunicacion externoseinternos,lasfechasdeinscripcion
para cada periodo lectivo y los requisitos de admision correspondientes, segun
los lineamientos institucionales.

7. Garantizar la codificacién de los programas y asignaturas en
concordancia con los lineamientos de la Universidad, soportado en las
decisiones de los Consejos de Facultad, Consejos Superior o Académico.

8. Actualizar, custodiar y certificar la informacién personal y académica
de los estudiantes activos, retirados y graduados de la Universidad, conforme
con los reglamentos externos e internos, tomando las medidas de seguridad
necesarias para los registros y archivos.

9. Garantizar la veracidad y validez de la informacién que se suministra
de los estudiantes matriculados y graduados de la Universidad.

10. validar y certificar la informacién de los estudiantes matriculados y graduados en condiciéon de movilidad
entrante y saliente, de acuerdo con los requerimientos de las instituciones involucradas.

11. Lasdemas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad
competente.
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~ RECURSOS INFORMATICOS Y EDUCATIVOS:

Acuerdo No 14 de 2014

Articular académicamente la Institucion al mundo globalizado, utilizando
recursos brindados por las tecnologias de la informacién y la comunicacidn.
Se soporta en los siguientes procesos internos:

. Administracion de servicios especiales mediados por TIC para
actividades educativas.

. Administraciéon de la marca UTP y los recursos multimedia.

. Administracion de redes y seguridad de la informacion.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo liderar la planificacién de estrategias para el desarrollo e implementacion de los recursos
informaticos, educativos y de comunicacion, para garantizar el acceso y apropiacion de las Tecnologias Informaticas
y de Comunicaciones (TIC) que contribuya al fortalecimiento de la docencia, investigacién y extension, con el fin de
articular las practicas académicas al mundo globalizado.

Son funciones de Recursos Informaticos y Educativos, las siguientes:

1.  Liderar estrategias para el desarrollo e implementacion de los recursos informaticos, educativos y de
comunicacion, para garantizar el acceso y apropiacion de las Tecnologias Informaticas y de Comunicaciones (TIC)
que contribuya al fortalecimiento de la docencia, investigaciéon y extension, con el fin de articular las practicas il
académicas al mundo globalizado.
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2. Ejecutar  lineamientos  Institucionales, formular  directrices
operacionales y establecer e implementar estrategias en el marco del uso de
los recursos educativos y de las TIC, de acuerdo con lo establecido en el Plan
Estratégico de Tecnologia y Sistemas de Informacion o politicas nacionales
relacionadas.

3. Definir estrategias o proyectos que permitan la implementacién de
recursos educativos, informaticos, multimedia y tecnologias de la informacion,
asi como el apoyo al mercadeo y publicidad en el marco de la comunicacién
corporativa, de conformidad con las exigencias actuales del entorno, las
necesidades de la Institucion y la pertinencia de estas.

4. Liderar el desarrollo, implementacién, mantenimiento y sostenibilidad
de los sistemas de comunicacidn, infraestructura tecnoldgica y servicios
digitales de la Universidad en virtud con lo establecido en el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
de las Comunicaciones, asi como las requeridas para satisfacer las necesidades de informacion de los servicios al
ciudadano y grupos de interés.

5. Liderar la apropiacion, administracién y uso de las TIC como medios educativos, a través de laimplementacion
de estrategias que contribuyan a la generacion y entrega de conocimiento; fortaleciendo la formacioén, investigacion,
innovacion y extension, que aporten al desarrollo, sostenibilidad y competitividad de la Institucion.

6. Fomentar el uso efectivo del derecho de acceso de todas las personas a las tecnologias de la informacion, las
comunicaciones, los recursos multimedia y educativos, dentro de los limites establecidos por la Constituciéon y la Ley.
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7. Gestionar e implementar la infraestructura de las TIC y recursos
educativos necesarios para facilitar la ensefianza y aprendizaje en la docencia,
investigacion y extension, de acuerdo con los nuevos avances o necesidades y
requerimientos Institucionales.

8. Promoverla disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias adecuadas
para usuarios en situacion de discapacidad en los campos de su competencia,
con el propdsito de apoyar y facilitar el desarrollo delas actividades académicas.

9. Garantizarla seguridad de la informacién de los recursos multimedios
y los sistemas de comunicacion de la Institucion.

10. Liderar y gestionar en cooperacion con las dependencias de la
institucion, la imagen e identidad de la Universidad, con el propdsito de
lograr el posicionamiento, promocion y visibilizacién de los procesos académicos, investigativos, administrativos y
de extension.

11. Liderarel disefio y desarrollo del portal, los sitios y aplicativos webs de la Universidad, a través de la ingenieria
de software y con base en los lineamientos y politicas vigentes; e incorporar herramientas tecnoldgicas interactivas
para la accesibilidad, visibilidad, posicionamiento y manejo de la informacion.

12. Realizar actividades de investigacion, desarrollo, producciéon y difusion de contenidos y materiales,
relacionadas con nuevos recursos y tecnologias para uso educativo, con el fin de fortalecer la docencia, investigacion
y extension.

13. Liderarla produccién y desarrollo de recursos multimedios que permitan el fortalecimiento de la imagen
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e identidad y la visibilizacion de los procesos académicos, investigativos y
de extension, asi como su respectiva divulgacion en los diferentes canales
y medios de comunicacién de la Universidad acordes con la normatividad
nacional vigente.

14. Las demis que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia por parte de la autoridad competente.




V o mi , 131-INT-03
I ' -' VICERRECTORIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA m—
w P/

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES
w » " Fecha | 2025-08-21
Universidad Tecnoldgica

de Pereira INSTRUCTIVO 59 de 76

BIBLIOTECA E INFORMACION CIENTIFICA
“JORGE ROA MARTINEZ":

Acuerdo No 14 de 2014

Administrar servicios y recursos de informacién fundamentales para las
actividades académicas e institucionales, a través de un sistema orientado a
suplir las necesidades de material bibliografico de los usuarios. Se soporta en
los siguientes procesos internos:

. Seleccién y adquisicion de material bibliografico.
. Procesamiento técnico de material bibliografico.
. Mantenimiento de colecciones.

. Servicios presenciales.

. Servicios virtuales.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo direccionar servicios y recursos bibliotecarios de informacién académica y cientifica, acordes
con las necesidades de la Institucidn, las tendencias tecnoldgicas y de acceso abierto, que aporten a la investigacion,
el conocimiento y la innovacién para el beneficio de la comunidad universitaria, el desarrollo del capital intelectual y

la visibilidad de la produccién académica en un contexto global. g—

Son funciones de la Biblioteca e Informacién Cientifica, las siguientes:
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1. Fjecutarlineamientosinstitucionales, formular directrices operacionales

y gestionar la adopcion de normas, reglamentos, procesos y procedimientos
relacionados con la prestacion de los servicios bibliotecarios y el desarrollo de
colecciones.

2. Ejecutar los procesos de seleccion, adquisicién, catalogacion,

clasificacién, evaluacién, descarte y sistematizacion de la informacion
bibliografica de la Universidad.

3. Mantener actualizadas las colecciones bibliograficas, inventarios,
catalogos y demas colecciones virtuales, de acuerdo con los criterios definidos
para ello.

4. Proporcionar el préstamo del material bibliografico a la comunidad académica, administrativa, demas
estamentos de la Universidad e instituciones en convenio, conforme con la reglamentacién Institucional vigente, a
través de la formacion y capacitacion necesaria para el uso adecuado de los servicios y las colecciones bibliograficas.

5. Promover el intercambio de servicios de apoyo académico a nivel bibliotecario con otras instituciones,
facilitando el acceso de informacion con principios de reciprocidad, que apunten al desarrollo de la labor de docencia,
investigacion, extension y proyeccion social.

6. Contribuir a la consolidacion de convenios que fortalezcan el desarrollo de las capacidades bibliograficas de
la Universidad, propendiendo por la libertad de acceso a esta y el uso adecuado de la misma.
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7. Centralizaryadministrarlas colecciones bibliograficas dela Universidad
a través del sistema de bibliotecas.

8. Participar en la difusion de la produccion intelectual desarrollada por
estudiantes, docentes y administrativos, en conjunto con la Vicerrectoria
de Investigaciones, Innovacién y Extension, atendiendo las disposiciones
vigentes en cuanto a la generacidn e innovaciéon de recursos bibliogréficos,
virtuales y de acceso abierto.

9. Apoyar en coordinaciéon con la Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extension, los procesos de vigilancia tecnoldgica y cientifica, en
la busqueda y recuperacion de informacion especializada, que contribuyan al
desarrollo de la innovacion.

10. Mantener espacios fisicos y virtuales de consulta y estudio, que promuevan el aprendizaje auténomo y la
investigacion.

11. Promover consultas en las unidades académicas de la Universidad para la adquisicion de material bibliografico
actualizado y pertinente a los programas académicos.

12. Realizar la evaluacién de las consultas de las diferentes colecciones bibliograficas por parte de la comunidad
académica, con el fin de establecer acciones que promuevan el uso eficiente de las mismas.

13. Lasdemss que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de su dependencia por parte de la autoridad
competente.
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DIRECCION GENERAL DE POSGRADOS.

Son funciones de la Direccion General de Posgrados,
las siguientes:

1. Direccionar e implementar los lineamientos y reglamentaciones

necesarias para la gestién académica, investigativa y administrativa de los
programas de posgrado, con el fin de garantizar su funcionamiento y dar
respuesta a las necesidades del medio; fortaleciendo la Universidad y el avance
de la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura, que facilite la apropiacién
social del conocimiento.

2. Proponer politicas y lineamientos institucionales académico -

administrativos para el funcionamiento, desarrollo y sostenimiento de los programas de posgrado de la Universidad.

3.  Coordinar las actividades tendientes al desarrollo, consolidacién y promocion de los programas de posgrado
de la Universidad.
4.  Promoverla creacion y verificar la pertinencia de los nuevos programas de posgrado, de acuerdo con las areas

de conocimiento de cada facultad, las lineas de investigacion reconocidas por la Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extension, el direccionamiento estratégico institucional y las necesidades del medio, de acuerdo con los
lineamientos y normatividad institucional establecida para tal fin.
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e 5. Coordinar, implementar y articular los planes, politicas y lineamientos

de la Universidad relacionados con los programas de posgrado, en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) y los Proyectos Educativos por Programa (PEP).

6. Asesorar a las Facultades y realizar una labor de acompafiamiento en

la elaboracién de las propuestas para la creacion y reestructuracion de los
programas de posgrado, acordes con las politicas curriculares institucionales,
especialmente con el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y el Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

7. Coordinaren conjunto con la Vicerrectoria Académica los procesos de
autoevaluacion, acreditacion y registro calificado que garanticen la calidad y
excelencia de los procesos de formacion de los programas de posgrado.

8. Planear, disefar, ejecutar y gestionar los procesos académicos y administrativos de los programas de posgrado
con el apoyo de la Vicerrectoria Académica y las demas Vicerrectorias y dependencias afines.

9. Coordinar la participacién de los programas de posgrado en convocatorias nacionales e internacionales con
el fin de acceder a recursos que permitan su fortalecimiento.

10. Promover y visibilizar los programas de posgrado en el ambito global, mediante la conformacién de alianzas
y convenios de cooperacion nacional e internacional, en coordinacién con la Oficina de Relaciones Nacionales e e
Internacionales. '

11. Lasdemas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad
competente. ————
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T A ‘;Ea UNIDADES ORGANIZACIONALES DE SEGUNDO
‘ ~ | NIVEL ADSCRITAS A LA VICERRECTORIA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

GESTION FINANCIERA:

Acuerdo No 14 de 2014

Administrar los recursos financieros y la adquisiciéon de bienes muebles de la
Institucion. Se soporta en los siguientes procesos internos:

Gestion del presupuesto.

Gestion contable.

Gestion de tesoreria.

Gestion de compra de bienes y suministros.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo administrar los recursos financieros y econémicos de la Universidad que permitan garantizar
el funcionamiento y sostenibilidad de esta en el corto y largo plazo, a través de la adecuada planificacion, ejecucion y
control de los dineros, cumpliendo con la normatividad y los lineamientos vigentes establecidos. g

Son funciones de Gestion Financiera, las siguientes:

1. Ejecutar lineamientos institucionales y formular directrices operacionales que permltan la administracién
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de los recursos financieros de la Universidad, garantizando el recaudo de
los ingresos y el pago de las obligaciones institucionales, para contribuir a la
sostenibilidad bajo el cuamplimiento de las normas legales y fiscales vigentes.

2. Garantizar que los recursos asignados y aprobados en los presupuestos
de cada vigencia para el funcionamiento de las dependencias y proyectos de
la Institucidn, sean ejecutados conforme con los lineamientos, politicas y
normatividad vigente.

3. Registrar la informacion contable de la Universidad de acuerdo con
la reglamentacion y normatividad vigente establecida, y generar los estados
financieros, reportes contables y tributarios para los usuarios internos y entes
de control, en los tiempos requeridos.

4. Hacerel seguimiento a los recursos financieros de la Universidad y realizar las recomendaciones en los casos
a que haya lugar.

5. Participar en la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto de Rentas y Gastos de la Universidad, de acuerdo
con los procedimientos establecidos y politicas institucionales relacionadas.

6. Ejecutar acciones encaminadas a racionalizar los gastos originados en el normal funcionamiento de la
Universidad.
7.  Administrar los centros de costos de la Universidad, permitiendo el adecuado manejo y registro de la ——

informacion relacionado con el coste de los procesos y dependencias.
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8. Realizar I liquidacion de los viaticos, gastos de viaje y apoyos
econdmicos, requeridos por los docentes, administrativos y contratistas para
el desarrollo de sus competencias y funciones misionales, de acuerdo con la
normatividad que las rija y garantizar su cuamplimiento, asi como proponer las
actualizaciones en la reglamentacion establecida segtin corresponda.

9. Proponer las directrices operacionales requeridas para la realizacion

de los tramites pertinentes para la adquisicion y suministro de equipos y

materiales necesarios para la buena marcha de las diferentes dependencias de

la Universidad, de acuerdo con el programa de compras establecido para tal
efecto.

10. Las demis que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de su
dependencia por parte de la autoridad competente.
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GESTION DEL TALENTO HUMANO:

Acuerdo No 14 de 2014

Gestionar las politicas y acciones administrativas necesarias para el desarrollo
integral del talento humano de la Institucién. Se soporta en los siguientes
procesos internos:

. Desarrollo del talento humano.

. Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo — SG-SST
. Vinculacion de talento humano.

. Administracion de la compensacion.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo gestionar y mantener el talento humano requerido por cada una de las dependencias académicas
y administrativas de la Institucion, para garantizar que se cuente con personal competente y comprometido, lo que
permitira contribuir al cumplimiento de los objetivos establecidos, la sostenibilidad, el fortalecimiento del clima

laboral y la mejor prestacion de los servicios de la Universidad.

Son funciones de Gestion del Talento Humano, las siguientes:

1. Ejecutar lineamientos institucionales, formular directrices operacionales para el ingreso, promocion, =
administracion, permanencia, capacitacién y desarrollo del talento humano de la Institucién.
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P 2. Gestionarel talento humano requerido en la Institucion desde el ingreso,
b permanencia y retiro de este, a través de la aplicacién de los procedimientos
definidos para ello, que estén conforme con las disposiciones legales y
reglamentarias.

3. Garantizar la liquidacién de la némina y las prestaciones sociales
de manera oportuna, dando cumplimiento a las politicas, lineamientos y
normatividad vigente.

4. Gestionar la seguridad social integral del personal vinculado a
la Universidad y estudiantes en condicién de practica, acordes con la
normatividad legal vigente.

5. Hacer seguimiento al cumplimiento de la estructura salarial,
otorgamiento de estimulos e incentivos de la Universidad de conformidad con las politicas y lineamientos legales
vigentes.

6.  Promover el cuidado de la salud y bienestar en los grupos de interés del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo de la Universidad, a través del desarrollo de actividades en las areas de medicina del trabajo e
higiene y seguridad, fomentando la cultura del autocuidado.

7. Gestionar las situaciones administrativas presentadas por el personal para garantizar el normal funcionamiento
de la Institucién, realizando los tramites correspondientes conforme con las disposiciones legales y reglamentaciones i
vigentes. '
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8. Elaborar y mantener actualizado el manual especifico de funciones y
competencias laborales del personal de la Institucion con base en la planta de
personal, de conformidad con las directrices establecidas.

9. Participar en los estudios relacionados con la actualizaciéon de la
planta de personal de la Universidad segun lineamientos de la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera.

10. Dar cumplimiento a la normatividad vigente, reglamentacién interna,
convenios, convenciones, pactos y acuerdos establecidos, que le apliquen a los
docentes y administrativos de la Institucion en temas laborales y prestacionales,
segun los lineamientos definidos por las instancias juridicas y legales de la
Institucion.

11. Planear, elaborar y facilitar el cumplimiento del plan de capacitacion, formacién, induccién, reinduccion y
entrenamiento, de acuerdo con las necesidades identificadas en los diferentes estamentos administrativos y docentes.

12. Disefiar e implementar el plan de bienestar laboral para el personal docente y administrativo de la Universidad,
p p p p y

articulandose con las dependencias involucradas para garantizar el 6ptimo cumplimiento, fomentando el sentido de

pertenencia y la mejora del clima organizacional.

13. Tramitar y resolver las consultas laborales y normativas que le sean planteadas por parte de los docentes,
administrativos y entidades externas, de acuerdo con los lineamientos juridicos de la Institucion.
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14. Administrar el modelo de evaluacién de desempeno del personal
administrativo de la Universidad, de conformidad con la normatividad

nacional.

15. Las demss que por la naturaleza de la dependencia y sus funciones le
sean asignadas por parte de la autoridad competente.
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GESTION DE TECNOLOGIAS INFORMATICAS Y
SISTEMAS DE INFORMACION:

Acuerdo No 14 de 2014

Liderar la implementacion de los sistemas de informacion de la Universidad,
asi como facilitar las herramientas tecnoldgicas e informaticas parala adecuada
prestaciéon del servicio académico-administrativas y administrativas. Se
soporta en los siguientes procesos internos:

. Renovacién tecnoldgica informatica institucional.

. Administracién de servidores especializados y bases de datos.
. Sistemas de la informacion institucional.

. Administracién de servicios informaticos.

. Arquitectura de Software.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo liderar el desarrollo, mantenimiento e implementacion de los sistemas de informacion, realizar la
renovacion tecnoldgica y prestar servicios técnicos a los equipos de computo y software de la Universidad, adoptando
tecnologias y estdndares de acuerdo con las tendencias mundiales, que faciliten la prestaciéon de servicios de una
manera agil, oportuna y permitan el logro de los objetivos institucionales. o
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Son funciones de Gestiéon de Tecnologias Informaticas y Sistemas de
Informacion, las siguientes:

1. Ejecutar lineamientos institucionales y formular directrices
operacionales necesarias para la implementacién y aplicacion del Plan
Estratégico de Tecnologia y Sistemas de Informacion y el modelo de gestion
de la Institucién aprobado, que se enmarque en tecnologias de la informacion
y el desarrollo de los sistemas de informacién requeridos por la Universidad;
asi como las relacionadas con la integridad de la informacion, la seguridad
informatica e infraestructura tecnoldgica y velar por su cumplimiento.

2. Liderar el desarrollo, mantenimiento e implementacién de los sistemas
de informacion de la Universidad, adoptando tecnologias, estandares y
buenas practicas, que permitan una prestacion del servicio agil y oportuno,
modernizando los procesos institucionales, en virtud de lo establecido en el
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de Informacién, definido en conjunto con las dependencias administrativas
de direccion de la Universidad.

3. Brindarlaasesoriatécnicarequeridaenlaadquisicion yuso de tecnologiasinformaticas y de telecomunicaciones
necesarios para el desarrollo de las actividades administrativas, de docencia, investigacion y de extension; mediante la
definicion de criterios de optimizacién y métodos que direccionen la toma de decisiones de inversion en tecnologias
de la informacidn, buscando el beneficio econdmico y de los servicios que presta la Institucion.

4. Brindar el soporte técnico requerido por los procesos administrativos y académicos de la Universidad en
cuanto al sostenimiento y mantenimiento de la infraestructura tecnolédgica relacionada con servidores, equipos -
de computo y periféricos, software y sistemas de informacion o avalar la contratacién de un tercero en los casos =
requeridos.
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5. Promover el uso efectivo del derecho de acceso a las tecnologias
informaticas y sistemas de informacién a todas las instancias de la Universidad,
dentro de los limites establecidos por la normativa interna, la Constitucién y
la Ley.

6. Promoverla disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias adecuadas
para usuarios en situacion de discapacidad en los campos de su competencia,
con el propdsito de apoyar y facilitar el desarrollo de las actividades
administrativas.

7. Garantizar la articulacién de todos los aplicativos existentes en un
sistema integral de informacién de acuerdo con los requerimientos de las
diferentes dependencias, apoyando la estrategia de cero papeles, conforme a
la normativa nacional.

8. Capacitar al personal de las diferentes dependencias en la correcta utilizacién de los distintos aplicativos
disefiados para mejorar la funcionalidad de los procesos y la prestacion del servicio, brindando la asesoria requerida
por los mismos en cuanto al uso de estos.

9. Garantizar que en la Institucién se cumplan los compromisos éticos y normativos, relacionados con derechos
de autor en el uso y reproduccion del software, tanto el personal vinculado como los proveedores de hardware y
software requeridos para el desarrollo de las funciones misionales.

10. Lasdemss que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad o
competente. :
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GESTION DE SERVICIOS GENERALES:

Acuerdo No 14 de 2014

Garantizar el funcionamiento de la Institucion en aspectos relacionados con
los servicios basicos de la infraestructura, mantenimiento y apoyos logisticos.

Se soporta en los siguientes procesos internos:

. Administracién de la seguridad institucional.

. Administracién del servicio de aseo.

. Administraciéon del mantenimiento institucional.
. Administracion de servicios complementarios.

. Administracién del almacén general e Inventarios.

Informacion complementaria Objetivo y Funciones

Tiene como objetivo garantizar el funcionamiento de la Institucién en aspectos relacionados con el cuidado de la
planta fisica, el sostenimiento de la infraestructura, el suministro de servicios y bienes basicos, la seguridad y la
prestacion de apoyos logisticos, gestionando los recursos requeridos para satisfacer las necesidades de la comunidad
universitaria.

Son funciones de la Gestion de Servicios Institucionales, las siguientes: g—
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1. Fjecutarlineamientosinstitucionales, formular directrices operacionales
y gestionar la adopcion de normas, reglamentos o manuales relacionados con
la prestacion de los servicios de aseo, seguridad, mantenimiento, almacén
general, almacenes satélites e inventarios, servicios complementarios y
el aseguramiento de los bienes e intereses patrimoniales; y velar por su
cumplimiento de acuerdo con las disposiciones establecidas y legales vigentes.

2. Asegurar el correcto funcionamiento de la planta fisica y de los equipos
de la Institucion, a través de la ejecucion de planes y rutinas de mantenimiento
integral, que contribuyan al cuidado, conservacion y operacion del campus.

3. Prestaralosestamentos dela Universidad los servicios complementarios
y generales que sean de su alcance, segun lineamientos institucionales y
normatividad existente.

4. Establecer e implementar medidas que permitan garantizar la seguridad de la comunidad universitaria,
visitantes y bienes institucionales.

5.  Definir y aplicar criterios técnicos parala prestacion de servicios de aseo, seguridad, mantenimiento y servicios
complementarios, que permitan una adecuada optimizacién de los recursos y que direccionen la acertada toma de
decisiones.

=

6. Realizar estudios técnicos para determinar las necesidades de remodelacion o reparacion de la planta fisica en
obras menores, segtin los requerimientos institucionales y de conformidad con los recursos establecidos.

............. p— 75
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7. Establecer lineamientos para el ingreso, custodia, entrega, control
y disposicion final de los bienes muebles adquiridos por la Institucion, de
acuerdo con la normatividad vigente, garantizando el suministro oportuno a
los usuarios y la actualizaciéon permanente de los registros de inventario del
Almacén General y los satélites.

8. Coordinarla elaboracién y presentacion de los inventarios generales de
las dependencias de la Universidad, de acuerdo con las politicas fijadas para
ello.

9. Administrarel programa de seguros institucional, para el amparo de los
bienes e intereses patrimoniales, con el fin de evitar pérdidas y detrimentos de
los mismos.

10. Lasdemis que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia por parte de la autoridad
competente.
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